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izmir Kalkisli

Kuzey Kibris Bolge Bilgileri

Kuzey Kibris, resmi adiyla Kuzey Kibris Tlrk Cumhuriyeti (KKTC), Akdeniz'deki Kibris Adasinin
kuzey kisminda yer alan devlettir. Topraklar kuzeyde Dipkarpaz, batida Guzelyurt, gineyde
de Akincilar'a dogru yayilr. Kuzey Kibris Turk Cumhuriyeti ile Kibris Cumhuriyeti topraklari
arasinda Birlesmis Milletler'in kontrolinde tampon bdlge bulunmaktadir. KKTC'nin dnemli
yerlesim yerleri, baskent Lefkosa, Girne, Gazimagusa, Glizelyurt ve iskele'dir. KKTC,
etkisinde bulundugu Akdeniz ikliminden dolayi fazla yagis almaz. Genellikle sicak ve kuraktir.
Kuzey Kibris ekonomisine kamu sektord, ticaret, turizm ve egitimi iceren hizmet sektori
hakimdir. Kuzey Kibris Tlrk Cumhuriyeti'nin en buyuk gelirlerinden biri olan turizmin Ulkede
blyUk bir yeri vardir. Ulke iklimi tiim yil boyunca tatil icin olanaklar saglar. Yagislar Aralik ve
Ocak aylarinda yogunlasip ortalama deniz sicakligi alti ayr askin bir stire 20 °C dir. Kuzey
Kibris Tirk Cumhuriyeti bahar aylarinda saran yabani cicekleriyle ve havay! dolduran
portakal, limon ve greyfurt cicegi kokulariyla Gnludur. Kuzey Kibris Tlrk Cumhuriyeti sahilleri
ylzmek icin Akdeniz'in elverisli ve glvenli, mekanlarindandir. Adanin i¢ kesiminde
Besparmak Daglari, gineyinde genis Mesarya ovasi, Ercan Havalimani ve ulkenin
baskenti Lefkosa bulunmaktadir. Lefkosa sehrinin tarihi merkezi etrafi 5,5 km uzunlugunda
sehir duvari ile cevrilidir ve bu duvar hala saglamdir. Giristeki kapi Osmanlilar tarafindan
yapilmistir. Dogu sahili boyunca tarihi, gelismis Gazimagusa kenti ve onun yaninda Salamis
Antik Kenti yer alir. Adanin en buyuk yarimadasi olan Karpaz Yarimadasi, yesil
kaplumbagalarin yumurtlama mekanidir. 8 Ekim 2020'de tampon bdlge olarak bilinen Kapal
Maras kisminin bir bélima turistlere ve yerel halka acilmistir. Kibris Turk Mutfagi Tark
mutfagl ve Akdeniz Mutfagi ile benzerlik gdsteren birbirinden lezzetli yemege sahiptir.

Gormeden DOnme

Lefkosa; Buyuk Han, Girne Kapisi, Barbarlik Muzesi, Selimiye Camii, Bedesten Aziz Nikolas
Kilisesi, Luzinyan Evi, Kumarcilar Hani, Dervis Pasa Konagi,

Gazimagusa; Kapall Maras, Salamis Antik Kenti, Lala Mustafa Pasa Camii, Aziz Barnabas
Manastiri ve ikona Mizesi, Othello Kalesi, Namik Kemal Zindani ve Miizesi, Magusa Limani

Girne; Girne Kalesi, Bellapais Manastiri, Girne Limani, Batik Gemi Muzesi, Aziz Hilarion Kalesi,
Karaoglanoglu Sehitligi, Mavi Kosk,

Gulzelyurt; Soli Harabeleri, Vuni Sarayi, Aziz Mamas Kilisesi, Arkeoloji ve Doga Mlzesi,

Iskele; Anavatan Parki, iskele ikon Miizesi, Aziz James Kilisesi, Bulusa Manastiri,



Lefke; Tarihi Lefke ve Osmanli Konaklari, Lefke Su Kemerleri, Piri Mehmet Pasa Turbesi, Vezir
Osman Pasa Tlrbesi, Ta¢ Giyme Aniti, Gemikonagi Géleti, Cengiz Topel Aniti, Madenci Aniti

Yemeden Donme

Kibris Yemekleri; Hellim Boregi, Seftali Kebabi, Kibris Kéftesi, Molehiya, Piruhi, Pilavuna,
Kolokas, Girit Usuli Cullama, Kleftiko, Dilifti, Sogan Basti, Damla Sakizli Kibris Céregi, Bidda,
Tavuk Dolma, Kabak Cicegi Dolmasi, Ceviz Receli, Kibris Tatlsi, Limonlu Paluze

Almadan Donme

Kibris; Hellim, Tekstil Urtinleri, Dokuma Kilimler, Lefkara Nakisi, El Yapimi Ahsap Urinler,
Kibris Tatlisi, Zeybek Halisi, Cilek, Seramik Uriinler, Zivaniya, Con Kahve, Zeytin, Turuncgiller

Kibris Yaz Kampanyasi Firsati

4* Riverside Hotel
4 Gece 5 Gun

SunExpress ile

TUR PROGRAMI

1. Gun | Girne

izmir Adnan Menderes Dis hatlar Terminali Sunexpress Kontuarin dnlinde hareket saatinden 2 saat 6nce
Escantur yetkilileriyle bulusuyor ve Check-in islemlerinden sonra ve Dis Hatlar'dan ucagimiza biniyoruz.
Havayollari'nin sefer sayili 06:00 ucagi ile Izmir (ADB) den, Lefkosa Kibris (ECN) a hareket ediyoruz ve
tahmini olarak 1 saat 20 dakika sonra Kibris Ercan Havalimani'na variyoruz. Havalimani nda bizleri
bekleyen otoblusumuz ile Girne Merkez'e gidiyoruz. Sabah kahvaltimizi uygun bir tesiste aldiktan sonra,
arzu eden misafirlerimiz Girne Merkez'de alisveris yapabilir, Girne Kalesi'ni ziyaret edebilir serbest
zaman sonrasinda otelimize hareket ediyoruz. Aksam yemegi ve Konaklama otelimizde.

2. GUn | Girne

Sabah kahvaltimizi acik bufe olarak aldiktan sonra Casino’da sansinizi deneyebilir, Girne Merkez'de
alisveris yapabilirsiniz. Arzu eden misafirlerimizle (Extra) Bellapais kdéyu & Cikartma Plaji turuna
cikiyoruz. Turumuza oncelikle Beylerbeyi (Bellapais) Kéyu'nden basliyoruz. Girne'nin en go6zde



bdlgelerinden birinde bulunan gotik stilde yapilmis olan en guzel manastirlardan birisi olarak
bilinen Bellapais Manastiri'ni rehberimizden alacagimiz bilgilerle geziyor sonrasinda serbest zamanimizin
ardindan, Baris ve Ozgurlik Aniti, 1974 Cikartma Gemisi, Yavuz Cikartma Plaji, Karaoglan Oglu Sehitligi
ve Acik Hava Mizesi gezilmesi ardindan otobusimize ulasip donlse geciyoruz. Aksam yemegi ve
konaklama otelimizde.

3. Gun | Lefkosa

Sabah kahvaltimizi acik bife olarak aldiktan sonra Casino’da sansinizi deneyebilir, Girne Merkez'de
alisveris yapabilirsiniz. Arzu eden misafirlerimizle (Extra) Lefkosa turuna gidiyoruz. Lefkosa Merkez'e
hareket ediyoruz. Panoramik olarak Lefkosa turumuzda gérecegimiz yerler Kibris Tirk Kuvvetleri Alay
Doktoru Binbasi DR. Nihat Bey in esi ve i¢c cocugunun, Rumlar tarafindan canice katledildikleri Barbarlik
Muzesi, Yesil Hat Siniri'ni, Cumhur Baskanhgi Sarayi, Girne Kapisi ve Bakanlklari panoramik olarak
gordukten sonra, gezilmesi ardindan otelimize geciyoruz. Aksam yemegi ve Konaklama otelimizde.

4. Gun | Gazi Magusa

Sabah kahvaltimizi agik bife olarak aldiktan sonra Casino’da sansinizi deneyebilir, Girne Merkez'de
alisveris yapabilirsiniz. Arzu eden misafirlerimizle (Extra) Gazi Magusa turuna gidiyoruz. Gazimagusa
Bolgesi'ne devam ediyoruz. Kibris'in Meshur Hellim Peynirleri'nin tadina bakmak ve alisveris yapmak
icin Magusa Bolgesi'nde bulunan Hellim Peyniri Fabrikasi'na gidiyoruz. Hellim peyniri alisverislerimiz
sonrasinda tarihi Magusa Surlari'nin ana girisinde inip adim, adim Magusa Surlarici ziyaretimizi
basliyoruz burada birbirinden glzel eserleri ziyaret ediyoruz. Aziz Nicholas Katedrali veya Lala Mustafa
Pasa Camii'ni ve yani basinda bulunan halk arasinda cumbez agaci olarak bilinen 720 yasinda ve yilda 7
kez meyve veren Tarihi Cliimbez Agaci'ni gériyoruz, Vatan sairimiz Namik Kemal’in vatan yahut silistre
oyunundan sonra stirgin gelmis oldugu Namik Kemal Zindani, Deniz Kapisi olan noktadan tarihi surlari
ve Limani panoramik olarak godrebiliyoruz carsida cay kahve molasindan sonra otoblsimuze
ulasip rehberimizin belirleyecegi saatte otelimize hareket ediyoruz. Aksam yemegi ve Konaklama
otelimizde.

5. Gun | Guzelyurt

Sabah kahvaltimizi acik bufe olarak aldiktan sonra Casino’da sansinizi deneyebilir, Arzu eden
misafirlerimizle (Extra) Mavi Késk & Gulizelyurt turuna gikiyoruz. Mavi Késk'e gegiyoruz. Orta Dogu’nun
en buyudk silah kagakgisi ve ayni zamanda bir avukat olan Italyan asilli Rum Pablo Pavilides’e aittir.
Pavilides 6zel olarak yaptirmistir bu késku. Silah kacakciligini daha rahat yuritebilmek icin insa ettirdigi
ev, bulundugu vadinin her noktasini goériyor; gezimizi tamamladiktan sonra, Glzelyurt’ a hareket
ediyoruz 6nce panoramik olarak geziyor ve Lefkosa Ercan Havalimani'na dogru hareket ediyoruz.
Lefkosa Havalimani’'ndaki bilet islemleri ve Free Shop aligverislerimiz sonrasinda Sunexpress
Havayollari'nin ugusu ile Izmir Havalimani'na (ADB) dogru hareket ediyoruz. Izmir Havalimani'na
ulasityoruz. Gumruk islemlerinden sonra bir dahaki Cemre Tur organizasyonunda bulusmak uzere
vedalaslyoruz.




KALKIS NOKTALARI VE SAATLERI

v

Adnan Menderes Havalimani

DAHIL OLANLAR:

CLL LS

Izmir-Kibris-izmir Ucak Biletleri
Hotelde 4 Gece Konaklama

Otelde Alinan Sabah Kahvaltisi (4)
Aksam Yemegi (4)

Profesyonel Tlrkce Rehberlik Hizmeti
Ercan Havalimani-Otel Transferleri

Zorunlu Seyahat Sigortasi(Mesleki sorumluluk
sigortasidir)

HARIC OLANLAR:

CLLLCCs

ik Glin Sabah Kahvaltisi

Tim Ogle Yemekleri

Miize ve Oren Yeri Giris Ucretleri

Otelde Yer Alan Mini Bar ve Ekstra Harcamalar
Bellapais koyu & Cikartma Plaji 1000 TL

Mavi Késk & Glzelyurt Turu 1000 TL

Gazi Magusa Turu 1250 TL

Lefkosa Turu 1000 TL

Seyahat Guvence Paketi

ONEMLI BILGILER

Genel Sartlar

1. Ek Hizmet Detaylari

Profesyonel rehberlik hizmeti, tur programinda Ucrete dahil hizmetler kisminda belirtilen hizmetler ve
tur programinda ucrete dahil kisminda belirtilen ulasim hizmetleri tur fiyatimiza dahildir.

2. Genel Sartlar

2.1 Satin alinan tura kayit esnasinda; misafir tarafindan, isim, dogum tarihi, TC kimlik numarasi,
Pasaport numarasi ve Pasaport gecerlilik tarihi sisteme dogru sekilde girilmesi veya beyan edilmesi
gerekmektedir. Otobus Listesi ve Ucak biletleri bu bilgilere gore dlizenlenmektedir. Hatali bilgilerden
olusacak ucak bileti iptal veya degisikliklerinin ceza bedeli misafirlere yansitilir.

2.2 Tur programinin uygulayicisi rehberdir. Bu nedenle hava muhalefeti, konaklama otelinin konumu vb.
sartlarin gerektirdigi durumlarda programi tamamen gerceklestirmek kaydi ile programin seyrinde

degisiklik yapabilir.



2.3 Hava muhalefeti nedeniyle yapilamayan turlarda Cemre Tur’'un sorumlulugu yoktur.

Rehberimiz Hava Sartlan, Sis, Trafik Yogunlugu, Polis-Jandarma 'nin musaade etmedigi ziyaretler,
deprem veya sel gibi 6n gorilemeyen sebeplerde yasadigini aksakliklarda tur programindan bazi ziyaret
noktalarini iptal etme, guninu degistirme veya farkl alternatif yaratmak gibi degisiklik haklarina
sahiptir. Bu durumda misafirin tazminat hakki bulunmamaktadir.

2.4 Turlarimiz otel, ulasim, tur programi ve rehberlik hizmetleri ile bir batindur ayri ayrn dusunulemez.
Mucbir sebepler disinda kullaniimayan hizmetlerin Ucret iadesi yapilamaz.

2.5 0-6 yas araligindaki cocuklar icin otel konaklamasinda yatak verilmeyebilir.

2.6 2 kisilik odalarda 2. Kisiye tahsis edilen yatak standart yatak olmayabilir. ilave yataklar Konaklama
otellerinde twin bed (2 ayri yatak) olmamasi durumunda sofa bed ( Acilir Kapanir Yatak) verilebilir.

2.7 3 kisilik odalarda ilave yatak uygulamasi vardir, bu tip odalarda 3. Kisiye tahsis edilen yatak standart
yataklardan kaguktir. llave yataklar, agma-kapama ve coach bed olarak adlandirilan yataklardan
olusmaktadir. Misafirlerimiz 3 kisilik oda ve/veya cocuklu rezervasyonlarinda standart odaya eklenecek
ilave yataklar nedeniyle odalarda yasanabilecek sikisiklik ve yatak tipini kabul ettiklerini beyan etmis
sayilirlar.

2.8 Cocuk indirimleri iki yetiskin yaninda konaklayan 1 ¢ocuk igin gecerlidir.
2.9 Rezervasyon sirasinda koltuk numarasi ve koltuk garantisi verilmez.

2.10 Programda belirtilen oteller 6ncelikli konaklama tesisleridir. Boélgelerin ve otellerin yogunluguna
bagli olarak ayni standart ve yildiz kategorisinde veya bir (st sinif otel ile degisiklik yapilabilir.

2.11 Programda belirtilen 6gle yemegi veya mola yerleri ayni standartlarda olmak kaydi ile degisebilir.

2.12 Ucakli turlara katilan kisiler icin yapilmasi gereken check-in ve boarding islemleri kisisel islemlerdir
ve bu islemlerin misafir tarafindan ucus dncesinde havalimanlarinda, ilgili hava yolu kontuarlarindan ya
da online olarak hava yolu firmalarinin internet sitelerinden yapilmasi zorunludur. Bagaj kurallarinda
havayolu firmalarinin kurallari gecerlidir.

2.13 Yurt ici ucuslar icin en az 2 saat, uluslararasi ucuslar icin en az 3 saat 6nce havalimanina gelinmesi
gerekmektedir. Biletinizde yer alan ucuslarin sirali olarak kullanilmasi gerekmektedir. S6z konusu
ucuslardan herhangi birine katilmamaniz halinde, dénus parkurlariniz da dahil olmak Gzere devam
ucuslarinizin tamami sistem tarafindan otomatik olarak iptal edilmektedir.

2.14 Tur araci seyahat halinde iken trafikte yasanabilecek ani olaylardan kaynakl yaralanmalar olabilir.
Arac ici glvenlik kurallarina uygun olarak hareket edilmesi ve seyahat siresince oturur pozisyonda ve
emniyet kemerleri bagli bulunulmasi gereklidir. Karayollari kurallari dogrultusunda ulasim esnasinda
emniyet kemeri takilmasi zorunluluktur.

2.15 Tur esnasinda genel beslenme aliskanliklarindan farkli besinlerden olusan yiyecek ve icecekler
sunulabilir. Bu nedenle alerjik reaksiyonlar, besin intoleransi gibi durumlar olusabilir. Yerel yiyecek
icecek tuketimlerinde iceriklerine, kapali yiyecek ve iceceklerde de son kullanma tarihlerine ve
iceriklerine dikkat edilmelidir. Ozellikle kapah su kullaniimasi dnerilmektedir.

2.16 Yeterli sayida cogunluk saglanamadigi durumda tur iptal olur veya bir sonraki haftaya aktarilir.
Boyle bir durumda Cemre Tur misafirlerine en gec 1 (bir) glin 6ncesinden bizzat haber vermekle
yukimliddar.

2.17 Tur sirasinda unutulan, kaybolan, calinan esyalardan izmir Cemre Tur sorumlu degildir. Kimliginizin
kaybolmasi ya da calinmasi halinde Acentemiz vyetkilisi/rehberi, diger seyahat eden misafirlere
acentenin taahhut ettigi Gzere Tur Programina devam etmek zorunda oldugundan; kaybin/calinmanin
gerceklestigi Ulkede gecici kimlik islemleri, geri donls ya da tura dahil olma islemleri ile ilgili tim
organizasyonda kendi sorumluluklarinda hareket edeceklerini bilmelidirler. Bu hususta dogabilecek
sikinti ve sorunlar ile ilgili Acentemiz sorumluluk kabul etmez.

2.18 Seyahatiniz slresince konakladiginiz oteli terk ederken, litfen esyalarinizi eksiksiz aldiginiza emin
olunuz. Unutulan esyalarin bulunma durumlarinda Ulke ve/veya kisiye ulastiriimasi sirasinda yapilan
masraflar esya sahibine aittir.

2.19 18 yas alti cocuklarin anne ve babalarindan biri veya ikisi ile beraber tura katilmadigi durumlarda,



tura katilm icin gerekli olan muvafakat namelerin seyahat sirasinda kisilerin yaninda bulundurmalari
zorundadir.

2.20 Tur programlarimiz acentemizin web sitesinde kayith Hizmet Sézlesmesi ile bir batindur. Ayri ayri
dustnulemez. En son sirkd bir dncekini gecersiz kilar. 15.05.2025

3. Kademeli Fiyat Sistemi

Urlinlerimizde kademeli fiyat sistemi uygulanmaktadir. Satisa sunulmus olan Uriin icindeki rezervasyon
miktari yukseldikce (Turun doluluk orani arttikca) fiyatlarda kademeli olarak yUkselmektedir. Bu
durumda 6n ddeme almadan fiyat sabitlenememektedir.

4. 1618 Nolu Zorunlu Seyahat Sigortasi Kapsami

Acentenin iflasi veya herhangi bir nedenle paket tur hizmetinin verilememesini kapsar. Saglik sigortasi
degildir, tedavi masraflarini karsilamaz. Ozel saglik sigortasi misafire ait 6zel harcamadir.

5. Rehber Tavsiyesi

Gezi yerlerinde genelde yuruyus yapacagimizdan dolayi, bunu dikkate alarak hazirlikli gelmenizi
oneririz. Mevsim kosullarini diisiinerek giyinmenizi oneririz (polar/kazak, sapka, glines gézIugu,
yagmurluk vb.). Inceden kalina dogru bir giyimi tercih ediniz (ylridukce terler, durdugunuzda
usuyebilirsiniz). Ayakkabiniz yuriytse uygun olmalidir, toprak, kaya, camur, su vb. gibi durumlara énlem
almak icin -bogazl bot ya da spor ayakkabi dnerilir. Terlik, topuklu ayakkabi gibi yurGyUstinizu
zorlastiracak ayakkabilari tercih etmeyiniz. Kiguk bir sirt cantaniz bulunmalidir. Yaniniza mutlaka yedek
giyim, corap ve ayakkabi almalisiniz. Varsa ilaglariniz, fotograf/video ¢ekiyorsaniz yeterince film, yedek
pil bulundurmaniz gerektigini hatirlatir, sizleri turlarimizda misafir etmekten mutluluk duyariz.

Araclarda size iletilen glvenlik kurallarina uyulmalidir (ara¢ hareket halindeyken ayaga kalkilmamali,
emniyet kemerinizi takmali, seyir esnasinda soforun dikkatini dagitici bir davranista bulunulmamalidir)

Aractan inerken, arac icerisinde degerli esyalar birakilmamahdir. MUmkun oldugunca tura degerli esya
getirilmemelidir.

Tur esnasinda girilmesi yasak, diisme, bogulma, yaralanma riski olan alanlara (kanyonlar, kayaliklar,
ucurumlar, toprak kaymasi olan yerler, goller, selaleler, magaralar vb.) giriimemeli, fotograf ¢ekiminde
dikkat edilmeli ve kurallara uyulmahdir

Tur esnasinda bisiklet kullanimi, rafting, tekne turu, yamac parasutu, safari turlari, gibi aktivitelerde
rehberin uyarilar dikkate alinmahdir. Tim kurallara uyulmali, gtvenlik 6nlemleri ahinmalidir.

Tura veya tur esnasindaki aktivitelere baslamadan dnce saglik sorununuz (tansiyon, kalp hastaliklar, bel
rahatsizliklari, yukseklik korkusu, dar alan korkusu, panik atak vb.) varsa yapilacak aktiviteler sagliginizi
etkileyecekse rehbere bilgi verilmeli ve saghginizi riske atacak aktiviteler yapiimamalidir.

Surekli kullandiginiz ilaglarinizi kolay ulasilabilir olmasi agisindan sirt cantanizda bulundurunuz.

Tur esnasinda dogal alanlardaki hayvanlara, bdceklere dikkat edilmelidir. Diger canlilara zarar
verilmemeli ve mimkun oldugunca uzak durulmalidir. Diger canlilarin yogun olarak bulundugu su veya
ormanlik alanlara rehber bilgisi disinda giriimemelidir.

Tur esnasinda programda bulunan tim Ulkelerde alisveris ve harcama yapilabilmesi icin, Dolar veya
Euro bulundurmaniz yeterlidir. Yerel para birimi kullanilan bdlgelerde Rehber para ¢evrilmesi konusunda
yardimci olacaktir.

6. Ulasim ve Tur Araclarimiz

Bdlge Sartlarina ve kisi sayisina gore belirlenen tur araclari kullaniimaktadir.

Yolculuk esnasinda Emniyet Kemerlerinizin takilma zorunlulugu bulunmaktadir. 0-4 Yas arasi
yolcularimiz icin “arac¢ bebek koltugu” getirilmesi zorunludur. Kurallara uyulmamasi halinde Izmir Cemre
Tur uygulanacak olan Trafik cezalarindan veya yaptirimlarindan sorumlu tutulamaz.

Araclarimiz yeni model araclar olup Teknobus diye tabir edilen araclardan degildir. Araclarimiz da tv ve
wifi garanti edilmez.



7. Yurt Disi Cikis Harcl

Zorunlu harc édemelerini Dijital Vergi Dairesi, GIB Mobil, Anlasmali Bankalarin Mobil Uygulama, ATM ve
Banka Subelerinden, Vergi daireleri veya Havalimanindaki Veznelerden; Bu 6deme kanallarin birisi
uzerinden 6deme yapilmasi gerekmektedir. Yurt disina ¢ikis harcinizi 02:00-23:45 saatleri arasinda
anlasmali bankalar araciligi ile 6deyebilirsiniz. Tlrkiye Cumhuriyeti pasaportu ile yurt disina cikislarda,
harcin 6denmesine iliskin denetim, ¢ikis kapilarinda gérevli emniyet mensuplarinca yapilmakta olup,
yurt disina cikis harci 6demenizi Dijital Vergi Dairesi Uzerinden yapmaniz durumunda, 6demeniz
elektronik ortamda Emniyet Genel Mudurligune aktarilacagindan, ¢ikis kapilarinda gérevli memura
makbuz veya pul gdsterilmesine gerek bulunmamaktadir. Yurt disina ¢ikis harcina iliskin 6deme
bilgilerinin Emniyet Genel Midurlagune aktarilip aktarilmadigini Dijital Vergi Dairesi sistemine giris Tur
icin 1 GUn 6nceden Whatsapp ile bilgilendirileceksiniz. Harici bir Arama yapilmayacaktir. yaparak
"Sorgulamalar / Dogrulamalar" menUs altinda yer alan "Yurt Disina Cikis Harci Sorgulama" alanindan
sorgulayabilirsiniz.

8. Tur Bilgilendirmeleri

8.1 Tur Rehberinin Whatsapp grubu kurmak veya benzer bilgilendirme ydntemlerini kullanmasi
zorunlulugu olmayip, tamamen Tur Rehberi insiyatifindedir.

8.2 Cemre Tur tarafindan Tur detaylari icin 1 giin dnceden Whatsapp ile bilgilendirileceksiniz. Harici bir
arama yapilmayacaktir.

8.3 Guncel Kalkis Noktalar ve hareket saatleri bilgilendirme esnasinda iletilecektir.

8.4 Ucakli turlarimizin ucus detaylari ve bilet bilgileriniz bilgilendirme esnasinda tarafiniza iletilecek olup
check - in islemleri misafirlerimiz tarafindan yapilacaktir. Herhangi bir sorun yasamamaniz adina online
check -in yapmanizi tavsiye ederiz. Bazi havayolu firmalari online olarak yapilmayan Check - in
islemlerinde ceza Ucreti yansitabilmekte olup bu ceza Ucreti Cemre Tur sorumlulugunda degildir.

8.5 Bazi nadir destinasyonlarimizda veya yogun dénemlerde bdlgeden rehber almaktayiz. Boyle bir
durumda rehberimiz bdlgede karsilayip, tur bitiminde bolgede kalacaktir.

8.6 Tur programinda dahil olan hizmetlerden otelde alinan Kahvaltilar, bulunulan Ulkenin kahvalti
kiltirine uygun olarak ve genelde kontinental kahvalti olarak adlandirilan tereyagdi, recel, ekmek, cay
veya kahveden olusan sinirli bir mend ile sunulmakta olup gruplar icin gruba tahsis edilmis ayri bir
salonda servis edilebilir. Kahvalti salonuna yiyecek getirilmesi oteller tarafindan kabul ediimemekte
olup, salondan disari yemek cikartiimasi ekstra Ucrete tabidir.

8.7 Tur paketine dahil olan panoramik sehir turlari, sehirlerin genel tanitimi icin dlzenlenen ve arag
icinden rehber anlatimiyla panoramik olarak yapilan muze, éren yeri girislerini icermeyen en fazla 2-3
saatlik turlardir. Panoramik turlar, programda belirtilen diger turlar da dahil olmak Uzere, tura denk
gelen gun ve saatte yerel otoriteler tarafindan gezilmesine, girilmesine izin verilmeyen veya her hangi
bir etkinlik nedeniyle kapali yollar sebebiyle gerceklesmedigi takdirde, veya hava sartlari nedeniyle
turun yapilmasi imkansiz hale geldigi durumlarda bahse konu turlarin yapilamamasindan Izmir Cemre
Tur sorumlu degildir. Bazi turlar kapali yollar veya arac¢ girisine izin verilmeyen noktalarda imkanlar
dahilinde toplu tasima veya yaya olarak yapilabilir.

8.8 Seyahat esnasinda karayolu ile gecis yapilan gumrik kapilarinda bekleme siresi standartlari
asabilir, bu bekleme slrelerinden kaynakh yasanan olumsuzluklardan Izmir Cemre Tur sorumlu
tutulamaz.

8.9 Ekstra turlar katilimcinin istegine bagli olup zorunlu degildir. Tur esnasinda dizenlenen ekstra
turlara katilmak istemeyen yolcular, yol Uzerinde bulunan musait bir dinlenme tesisinde beklemeyi kabul
etmis sayilirlar. Bu yolcular ekstra tur baslamadan yol Gstl dinlenme tesisine birakilip, turun
tamamlanmasi ardindan birakildiklari noktadan alinirlar.

9.Yurt Disi Cikis islemleri Hakkinda

9.1 Ulkeler Arasinda yapilan anlasmalar geregi Yurt Disi Cikista istenilen evraklar her iilke icin farklilik
gostermektedir.

9.2 Yurtdis! turlarina katilmak isteyen katilimcilarin tur programinda belirtilen Glkelere giris sartlarina
uygun pasaport veya vizeye sahip olmasi gerekmektedir.

9.3 Avrupa Ulkelerine yapilan seyahatlerde katilim gésteren misafirlerimizde mutlaka tur siiresi boyunca



gecerli Multi(Cok Girigli) Schengen vizesi bulundurma zorunlulugu vardir. ( Yesil Pasaport sahipleri
vizeden muaftirlar.)

9.4 Turkiye Cumhuriyeti Vatandaslari icin Turkiye ile Gurcistan, Kibris, Azerbaycan gibi bazi Ulkeler
arasindaki anlasma geregi yurt disi cikis islemleri Yeni Cipli Kimlik Karti ile yapilabilmektedir. Bebek dahil
tim misafirlerimizin Kimlik Kartinda Fotograf olmak zorunludur. Giris ve cikislarda kullaniimak Uzere
verilen iki dilde hazirlanmis ve doldurulmus formlari yanlarinda bulundurma zorunlulugu esas alinmistir.

9.5 Cemre Tur yolcu ile konsolosluk arasinda araci konumundadir. Konsolosluk gerekli gordigu
durumlarda vize vermeme hakkina sahiptir. Yolcunun vize alamamasi, vizenin yetismemesi veya tek
girisli almasi ile ilgili olarak Cemre Tur un hic bir sorumlulugu yoktur. Konsoloslugun vize vermemesi
durumunda, 6denen vize, sigorta ve tur Ucreti iade edilmez.

9.6 Gumrik memurunun veya polisinin yolcuyu Ulkeye kabul etmeme hakki vardir. Bu durumda
acentemizin sorumlulugu bulunmamakta olup, misafir tur ile ilgili haklarini kaybetmis demektir.

9.7 Kisiler seyahat oncesi yurtdisina cikis izni, belge vb. durumlarini kontrol etmelidirler.

9.8 Pandemi Kosullari ile ilgili herhangi bir kisit ve kontrol bulunmamaktadir. Onlem olmasi adina son
doz asl pasaportunuzu yaninizda bulundurmaniz 6nerilmektedir.

9.9 Tura katilan misafirlerimiz, Saglik Bakanligi ve/veya DSO (Diinya Saglik Orgliti) uyarinca belirlenen
hijyen kurallarina uymayi, seyahat dncesinde talep edilmesi halinde saglik raporunu sunmayi, tlke yerel
otoritelerce talep edilmesi halinde teste tabi olmayi ve bundan dolayl dogacak maddi yukumlilukleri
kabul etmis sayilir.

9.10 Yurtdisindan Tiirkiye'ye giris yaparken free shop aligveris limiti : Sigara: 3 karton , Alkollii icecekler:
1 litre AlkollU icki (%22'den fazla alkol iceren alkolll ickiler, sarap ve sampanya haric) , AlkollU Icecekler:
2 litre Alkolll icki (%22'den az alkol iceren alkollG igkiler, sarap ve sampanya dahil) , ParfGm: 600 ml,
Makyaj veya Cilt Bakim Urlnleri: 5 adet , Cikolata ve Sekerleme: 2 kg ,Kahve: 1 kg ,Cay: 1 kg

10.Havayolu ve Ucus Hakkinda

10.1 Firmamiz havayolu ile yolcu arasinda araci konumunda olup, 28/09/1955 Lahey Protokoline
tabidir. TUm ucuslarda rotar riski her zaman mevcuttur ve ucus oncesinde saatler degisebilir. Yolcu
ucustan 24 saat 6nce, ucus saatlerini acenteden teyit etmekle ylikimlidir. Yolcu turu saat degisme
riskini kabul ederek satin almistir. Havayollari'ndan kaynaklanan ucus saati degisiklikleri, rétar veya
ucus iptallerinden Izmir Cemre Tur sorumlu tutulamaz.

10.2 Ucak yolculugu esnasinda her yolcunun kabin icine El bagajinin bir adedi gecmemesi, 55 cm x 40
cm x 20 cm boyutlarini ve 8 kg agirhgini asmamasi gerekmektedir. El bagaji hakkinin, serbest bagaj
hakkina eklenmesi mumkUun olmamaktadir. Bu seyahat esnasinda kisi basina valiz hakki maksimum 20
kg ile sinirhdir. Bazi uguslarda bu 15 kg ile sinirlandirilabilir. Ekstra valiz veya agirliktan édenecek ekstra
bagaj Ucretinden Izmir Cemre Tur ve tur rehberi kesinlikle sorumlu degildir.

10.3 Kayit esnasinda, kimlikte gecen isim, dogum tarihi, ve kimlik numarasinin sisteme girilmesi
gerekmektedir. Ugak biletleri bu bilgilere gore kesilmektedir. Hatal bilgilerden olusacak ucak bileti iptal
veya degisikliklerinin no-show bedeli misafirlere yansitilir.

11. Vize ve Pasaport Bilgileri
T.C vatandaslari icin vize uygulamasi bulunan Ulkelere seyahatlerde vize alinmasi gerekmektedir.

Cemre Tur misafirlerimiz ile konsolosluk arasinda araci konumunda olup herhangi bir vize alim garantisi
vermez. Konsolosluk gerekli gérdigi durumlarda vize vermeme veya ret verme hakkina sahiptir,
Yolcunun vize alamamasi ile ilgili olarak Cemre Tur un hicbir sorumlulugu yoktur. Cemre Tur sadece
araci kurum goérevini Ustlenmektedir. Sahsi vize basvurularinda Cemre Tur’'un herhangi bir yaptirimi ve
sorumlulugu bulunmamaktadir. Misafirlerimiz bu sartlari kabul ederek tura kayit yaptirmislardir.

Vize basvurusu icin seyahat bitis tarihinden itibaren en az 6 ay gecerli pasaport ile acentemizden temin
edebileceginiz evrak listesinde belirtilen belgeler ile basvurmak gerekmektedir. Yesil pasaport sahipleri
icin vize uygulamasi olmayip, seyahat bitis tarihinden itibaren en az 6 ay gecerli pasaport yeterlidir.

Gidilecek tur bakimindan mevcut vizesi olan ya da Cemre Tur aracihigi ile herhangi bir vize basvurusu
yapmayacak olan misafirlerimizin pasaportlarinin da seyahat bitis tarihinden itibaren en az 6 ay gecerli
olmasi gerekmektedir.



Gumrik gecislerinde/sinir kapilarinda, pasaportunuza giris-cikis kasesi basilabilmesi igin,
pasaportunuzda en az 2 sayfalik bos alan olmasi gerekmektedir.

Vize alinmis olmasi/yesil pasaport gibi vize gerektirmeyen 6zel nitelikli pasaporta sahip olunmasi, Ulkeye
giris/ulkeden cikis yapilabilecegi anlamina gelmez, pasaport polisinin sizi Glkeye sokmama/cikarmama
yetkisi vardir, bu durumdan Cemre Tur sorumlu degildir, sorumluluk yolcuya aittir.

Turk vatandasi olmayan ya da cifte vatandasligr olup da diger Ulke pasaportunu kullanarak tura
katilacak olan misafirlerimizin; seyahat edilecek dlkenin, kullanacaklar pasaporta uyguladigi vize
prosedurunu ilgili konsolosluklara bizzat danismalari gerekmektedir, aksi halde dogacak sonuclardan
Cemre Tur sorumlu olmayacaktir.

Vize basvurulari, tur hareketinden 3 ay oncesinden itibaren yapilabilmektedir. Vize sirecinizin daha
saglkli ilerleyebilmesi ve konsolosluklarda olusabilecek donemsel yogunluklardan ve/veya uygulama
farkhliklarindan etkilenmemek adina, tur kalkis tarihine 3 aylik sture kalmasindan itibaren, vize
basvurunuzu bir an dnce tamamlanmasi tavsiye olunur.

T.C. yesil pasaportu ile seyahat edecek misafirlerimizin, eger pasaportlarinin alinis tarihi 10 yildan eski
ise; pasaportlarini yenilemeleri gereklidir. Aksi halde gidecekleri tGlkeye kabul edilmeyebilirler ve/veya
Turkiye'den hava yolu firmasi tarafindan ucuslari gerceklestiriimeyebilirler. Boyle bir durumda
sorumluluk yolcuya aittir.

Yirtik, yipranmis, 1slanmis ve/veya benzeri tahribat(lar)a ugramis pasaportlar nedeniyle ziyaret edilecek
ulke sinir kapisinda guamruk polisi ile sorun yasanmamasli adina; pasaportlarin yenilenmesi ve T.C.
vatandaslarina vize uygulayan bir ulke ise ilgili vizenin yeni pasaportta olmasi gerekmektedir. Aksi
durumda sorumluluk yolcuya aittir.

iptal edilmis pasaportlardaki gecerli Schengen vizeleri ile seyahat edilememektedir.

18 yasindan kuc¢uk misafirlerimiz tek baslarina ya da yanlarinda anne ya da babadan sadece biri ile
seyahat ederken ulke giris-cikislarinda gorevli polis memurunca anne-babanin ortak muvafakatini
gosterir belge sorulmasi ihtimali oldugundan; 18 yas alti misafirlerimizin ve anne-babalarinin bu konuda
hassasiyet gostermelerini tavsiye ederiz.

IPTAL POLITIKASI:

iptal ve lade Politikasi

Seyahatlerinizde olusabilecek iptal ve iade talepleri, 1618 Sayili Seyahat Acentalar Kanunu’'na ve Paket
Tur Yonetmeligi'ne bagh olarak degerlendirilir. Bu kanun kapsaminda hizmet verilmekte olup, iptal ve
iade kosullan asagidaki gibidir:

1. Ucaklh Turlar ve Promosyon Turlar

Promosyon olarak ilan edilen turlar ile ugak bileti igeren turlarda iptal ve iade hakki bulunmamaktadir.
Bu tlr turlarda iptal veya degisiklik talepleri kabul edilmemektedir. Maximum Kultdr Iptal Glvence
Paketi satin alan misafirlerimizin 120 Saat 6ncesine kadar Ucakli Turlar icin kesintisiz iptal ve iade talep
etme hakki bulunmaktadir.

2. iptal Talepleri

Misafirlerimizin tur kayitlarini tur tarihinden 30 gin 6ncesine kadar Ucretsiz olarak iptal etme hakkina
sahiptir. Tur tarihinden 15 gun dncesinde gerceklestirilecek iptallerde ise tur Gcretinin %50’si iade edilir.
Ancak, tura 15 glnden az bir sire kala yapilan iptallerde Ucret iadesi yapiimaz.

3. Saglik Nedenli iptaller

Misafirlerimiz kendisi ya da 1. derece yakinlari (anne, baba, kardes) ile ilgili saglik sorunlari nedeniyle
iptal talepleri, gecerli bir evrak olmasi durumunda kesintisiz olarak gergeklestirilebilmektedir. Bu
durumda, Turkiye'deki devlet hastanelerinden alinan, bashekim veya en az iki doktor imzasi tasiyan bir
saglik raporunun acentemize sunulmasi gerekmektedir. Yapilacak degerlendirme sonucunda her tir icin
farklilik géstermekle birlikte kesintisiz veya belli bir miktar kesintili olarak iptal ve iade saglanacaktir.

4. iptal Glivence Paketi



Yurt ici kUltlr turlarimizda kullanabileceginiz sececeginiz pakete gore degiskenlik gosteren tur
hareketinden 72 Saat veya 120 Saat dncesine kadar kesintisiz iptal hakki saglayan ve rezervasyon
asamasinda satin alabileceginiz Guvence Paketidir. GUnubirlik Turlar ve Yurt Disi Turlari
Kapsamamaktadir.

Kiltar iptal Glivence Paketi Mini ( 400 TL) 1 - 3 Gece Konaklamali OtobUsli Yurt ici Turlarda 72 Saat
Oncesine Kadar Kesintisiz Iptal ve lade saglamaktadir.

Kultar iptal Glvence Paketi Midi ( 750 TL) 3 gece Uzeri Konaklamali Otobisli Turlarda 72 Saat
Oncesine Kadar Kesintisiz Iptal ve lade saglamaktadir.

Kaltar iptal Glivence Paketi Maximum ( 5000 TL) Yurt igi Ugakli Turlarda 120 Saat Oncesine Kadar
Kesintisiz Iptal ve lade Hakki Saglamaktadir.



