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CEMRE TUR (iZMiR CMR TRAVEL AGENCY)
[ZMIiR CEMRE TURIZM (Belge No: 16858)

Azerbaycan Bakii Turu (Kurban Bayrami Ozel)

izmir Kalkisli

HAZAR DENIZI'NiN INCiSi

VIZESIZ-KIMLIKLE AZERBAYCAN-BAKU

PREMIUM PARK
HOTEL

PEGASUS HAVA YOLLARI ile iZMIiR-BAKU / BAKU-iZMIiR AKTARMASIZ UCUS

BAKU - ESKi SEHIR - KIZ KULESI - ALEV KULELERI
CAMUR VOLKANLARI - GOBUSTAN - ATESGAH

DUNYA'NIN DOGAL GAZ CEBI “ATESGAH” (ATES TAPINAGI) DAHIL
UNESCO KORUMASI ALTINDAKI GOBUSTAN MiLLI PARKI TURU DAHIL
UNESCO KORUMASI ALTINDAKI KIZ KULESI DAHIL
SEHITLER SOKAGI ve ALEV KULELERI DAHIL

Tim Kiltir ve Sehir Turlari+Vergiler+Sehir Giris Ucretleri+Ulasim ve Transferler Dahil!!!
1.Tur: 06-09 Haziran ( Kurban Bayrami Ozel)

TUR PROGRAMI

1. Gun | 1. Gun: izmir - Bakd

Degerli Misafirlerimiz; 20:30°da Izmir Adnan Menderes Havalimani Dis Hatlar Terminalindeki Pegasus
Kontuari dninde bulusarak, gerekli check-in ve bagaj islemlerimizi takiben, saat 23:15'de Pegasus
Havayollari PC1790 sayili seferi ile Azerbaycan - Baklu Haydar Aliyev Havaalani'na aktarmasiz
ucusumuzu gerceklestiriyoruz. Yerel Saat 03:05'deki varisimizin ardindan, gumruk islemlerimizi
tamamladiktan sonra, bizi bekleyen aracimiza yerlesiyor ve dinlenmek Uzere otelimize gidiyoruz.
Konaklama Oteli: Premium Park Hotel

2. Gun | 2. Gun: Baku ( Gobustan Milli Parki - Camur Volkanlari )

Degerli Misafirlerimiz; Rehberimizle Oonceden belirledigimiz saatte, otelimizin lobisinde bulusarak,



kahvaltli yapiyoruz. Sabah kahvaltimizi otelimizde aldiktan sonra, baskent Baku'nun yaklasik 65 km
guneybatisinda ve Unesco Dunya Miraslari listesine alinarak korunan unlu Gobustan Milli Parkina gitmek
Uzere, araziye uygun araclarimizda yerlerimizi aliyor ve yola koyuluyoruz. Tun¢ devrinden gunumuze
eserler barindiran, 537 hektarlik bir alanda dinyanin en blyuik antik magara duvar yazilarini ve 6000
den fazla petroglifi gorebilecegimiz bu gezimizin ardindan, yine Gobustan’a yakin mesafede ki, Camur
Volkanlari bélgesini gezmek Uzere, yolumuza devam ediyoruz. Dogal kaynaklariyla GnlG Azerbaycan,
dlnyada bulunan 700'a askin Camur Volkanlarinin yarisina ve en buyuklerine sahip olmasindan dolayi
ilgi ceken ve oraya vardiginizda kendinizi Ay kraterleri arasinda hissedeceginiz en ilginc yerlerden biridir.
Rehberimizin anlatimlarinin ardindan, canh Volkan hareketlerini de gézlemledikten sonra, Bakl merkeze
hareket ediyoruz. Yolumuzda, Azerbaycan‘daki en 6nemli ziyaret noktalarindan olan ve manevi degeri
bulunan, Hz. Muhammed’in torunu, Bibi Heybet diye anilan (Hz. Fatimeyi Sugra) Hekime hanimin
tirbesinin de bulundugu Bibi Heybet Camii'ne ugruyoruz.. Manevi mekani ziyaretimizin ardindan, ayni
adi tasiyan ve ilk kez sanayi usull petrolin cikanldigi ve turistik etkinlik alani haline getirilmis bdlgeyi
geziyoruz. Sonrasinda, mimarisiyle dikkatleri ceken, yere bitisik kavisli yapisiyla 57.000 metre karelik
alana kurulu, Baku’nin simgesi haline gelmis olan Haydar Aliyev Kultur Merkezini gérmeye gidiyoruz.
Baku'ye gelen herkesin mutlaka ugradigi ve “l love Baki” yazisi 6ninde resim ¢ektirdigi Kiltlr Merkezi,
aktif olarak calismalarini spor, egitim ve sanatsal aktiviteler alaninda sirdirmektedir. Merak edenlerin
ziyaret edebilecegi ve iceriden godrebilecegi kisimlar da mevcuttur. Burada gecirecegimiz guzel
zamanlarin ardindan otelimize geciyoruz. Isteyen konuklarimizla, belirlenen saatte aksam yemekli Ekstra
Azerbaycan Gecesine katilmak icin otel lobisinde bulusuyoruz. Azerbaycan mutfaginin lezzetli
yemeklerinin tadina bakarken, Azeri - Kafkas Dansi gosterisi ve Canli Mizigi esliginde hosca vakit
gecirmek Uzere, tarihi KERVANSARAY restoranina gidiyoruz. Burada gecirecegimiz keyifli zamanin
ardindan, otelimize geri donuyoruz.

Sabah Kahvaltisi: Konaklama otelinde alinacaktir. Tur Ucretine dahildir.

Oglen Yemegi: Bolge restoranlarinda ekstra olarak alinacaktir. Tur lcretine dahil degildir.

Aksam Yemegi: Ekstra olarak Azeri Gecesi esliginde Kervansaray Restoranda alinacaktir. Tur Ucretine
dahil degildir.

Konaklama Oteli: Premium Park Hotel

3. GUn | 3. Gun: Baku - (Abseron Yarimadasi-Atesgah-Yanardag)

Degerli Misafirlerimiz; Sabah kahvaltisinin ardindan, bizi bekleyen aracimiza yerlesip Abseron yarimadasi
turumuzu gerceklestirmek lzere yola cikiyoruz. Merkeze yaklasik 30 km mesafede bulunan Atesgah’i
ziyaret ediyoruz. Manevi bir deger olarak dinyadaki 3 Mecusi tapinaklarindan biri olan Abseron
yarimadasindaki Atesgah, mimari agidan Hint mimarisini de icerisinde barindiran ve harmanlayan yapida
olmakla beraber merkezinde “Sénmeyen Ates” (Yanardag) tabiriyle secdegahi bulunmaktadir.
Zerdustlerin Hac goérevlerini tamamlarken konakladiklari odalar, ibadet yaptiklari kisimlar
gorebilecegimiz yerler arasindadir. Daha sonra, 1918'de Nuri Pasa dnderliginde sehit disen Turk ve
Azerbaycan TurkU askerlerimizin ve diger sehitlerinin anisina yaptiriimis Sehitler Hiyabani’'na gidiyoruz.
Bakl'de mutlaka gérmeniz gereken yerlerden birisi de Dagustu Parki. Sehri panoramik olarak
gorinttlemek mimkinddr. Unli Flame Towers'in yaninda bulunana parktan Crystall Hall, devlet bayragi
meydani, donme dolap gibi sehrin simgelerini fotografladiktan sonra 6gle yemegi molasi veriyoruz.
Yemek sonrasi Hazar Denizi'nin Incisi Baku Sehri'nin en ilgi gekici bolumu olan Eski Sehir; Azerbaycan
soylemi ile “Iceri Seher” turumuza baslyoruz. Unesco Dunya Miraslari Listesi'ne dahil olan Kiz Kulesi ve
Sirvansahlar Sarayi, Eski Camii ve Hamamlari, Minyatur Kitap Muzesi'ni gorerek, Iceri Sehrin tarihi tas
doseli sokaklarinda keyifli yurayuslerimizle, Fevvareler Meydani'na geliyoruz. Bakd'nun en onemli
alisveris caddesi olarak bilinen Nizami Caddesi’'nde rehberimizin bilgi ve yonlendirmeleriyle serbest
zaman veriyoruz. Serbest zamanimizin ardindan lzmir'e gece ucusumuzu gerceklestirmek Uzere
Havalimanina dogru yola ¢ikiyoruz.

Sabah Kahvaltisi: Konaklama otelinde alinacaktir. Tur Ucretine dahildir.

Oglen Yemegi: Bolge restoranlarinda ekstra olarak alinacaktir. Tur Ucretine dahil degildir.

Aksam Yemegi: Bolge restoranlarinda ekstra olarak alinacaktir. Tur lcretine dahil degildir.

Konaklama Oteli: Bu gece konaklama yoktur.

4. GUn | 4. GUn: Bakd - izmir

Degerli Misafirlerimiz; Sabaha karsi saat 04:05'de gerceklesecek olan ucusumuzun icin Haydar Aliyev
Havalimanina transfer oluyoruz. Pegasus Havayollari PC1791 sefer sayili ucusu ile gerceklestirecegimiz



aktarmasiz direkt ucusumuzun ardindan, yerel saat ile 06:15'de izmir Adnan Menderes Havalimanina
variyoruz ve guzel anilarimizla birlikte turumuzu noktaliyoruz. Bir baska Cemre Tur organizasyonunda
bulusmak Uzere vedalasiyoruz.

Not: Turk vatandaslarinin sadece fotografli olan biometrik kimlik kartilari ile Tlrkiye'den Azerbaycan’a
cikislarina izin verilmektedir. Kimliklerin yeni Tip Cipli ve fotografli Kimlik olmak zorunludur. (Bebekler ve
Cocuklar dahil!)

KALKIS NOKTALARI VE SAATLERI

+ Izmir Adnan Menderes Havalimani Dis Hatlar

DAHIL OLANLAR:

+ Pegasus Hava Yollari ile Aktarmasiz izmir -
Bakdi / Bakil - izmir gidis-donis Ucak Bileti

+ Programda Belirtilen degerindeki Tum Sehir
ve Kultdr Turlari

4+ Transfer ve Ulasimlar

+ Baku Eski Sehir Turu

4+ Gobustan Milli Parki ve Camur Volkanlar Turu
+ Abseron Yarimadasi Turu

4+ Atesgah Turu

+ Alan/Otel/Alan transferleri

+ Havalimani Vergileri ve Hizmetleri Bedeli

+ 4 veya 5 Yildiz Otelde 2 Gece Konaklama

4+ 4 veye 5 Yildiz Otelde 2 Sabah Kahvaltisi

4+ Tum Konaklama Turist Vergileri, Gimruk
vergileri ve Sehir giris Ucretleri

+ TUm Otoyol ve Otopark Ucretleri
4+ Zorunlu Mesleki Seyahat Sigortasi

CLL L o

+ izmir Cemre Tur Tlrkce Rehberlik ve Yerel
Rehberlik Hizmetleri

" + izmir Cemre Tur Glvencesi

HARIC OLANLAR:

« ¢+ Yurtdisi ¢ikis harci bedeli ( Misafirler
tarafindan ilgili bankalara yatirihr yada
havalimaninda 6denir.)

« + Odle ve Aksam Yemekleri
« + Mize ve Oren yeri ve Milli Park Giris Ucretleri



+ Her turla otel ekstralari ve keyfi harcamalar

+ Kervansaray Art’da Yemekli Azerbaycan
Gecesi

+ Ozel Seyahat Saglik ve Giivence Sigortasi
0-64 Yas: 20 €

+ Ozel Seyahat Saglik ve Glivence Sigortasi 65
Yas Uzeri 30 €

C L <«

ONEMLI BILGILER

Genel Sartlar
1. Ek Hizmet Detaylari

Profesyonel rehberlik hizmeti, tur programinda Ucrete dahil hizmetler kisminda belirtilen hizmetler ve tur
programinda Ucrete dahil kisminda belirtilen ulasim hizmetleri tur fiyatimiza dahildir.

2. Genel Sartlar

2.1 Satin alinan tura kayit esnasinda; misafir tarafindan, isim, dogum tarihi, TC kimlik numarasi,
Pasaport numarasi ve Pasaport gecerlilik tarihi sisteme dogru sekilde girilmesi veya beyan edilmesi
gerekmektedir. Otobus Listesi ve Ucak biletleri bu bilgilere gére dlizenlenmektedir. Hatali bilgilerden
olusacak ucak bileti iptal veya degisikliklerinin ceza bedeli misafirlere yansitilir.

2.2 Tur programinin uygulayicisi rehberdir. Bu nedenle hava muhalefeti, konaklama otelinin konumu vb.
sartlarin gerektirdigi durumlarda programi tamamen gerceklestirmek kaydi ile programin seyrinde
degisiklik yapabilir.

2.3 Hava muhalefeti nedeniyle yapilamayan turlarda Cemre Tur’'un sorumlulugu yoktur.

Rehberimiz Hava Sartlari, Sis, Trafik Yogunlugu, Polis-Jlandarma 'nin musaade etmedigi ziyaretler,
deprem veya sel gibi 6n goriilemeyen sebeplerde yasadigini aksakliklarda tur programindan bazi ziyaret
noktalarini iptal etme, gunlni degistirme veya farkl alternatif yaratmak gibi degisiklik haklarina
sahiptir. Bu durumda misafirin tazminat hakki bulunmamaktadir.

2.4 Turlarimiz otel, ulasim, tur programi ve rehberlik hizmetleri ile bir batundir ayr ayri distntlemez.
Mucbir sebepler disinda kullanilmayan hizmetlerin Ucret iadesi yapilamaz.

2.5 0-6 yas araligindaki cocuklar icin otel konaklamasinda yatak verilmeyebilir.

2.6 2 kisilik odalarda 2. Kisiye tahsis edilen yatak standart yatak olmayabilir. ilave yataklar Konaklama
otellerinde twin bed (2 ayri yatak) olmamasi durumunda sofa bed ( Acilir Kapanir Yatak) verilebilir.

2.7 3 kisilik odalarda ilave yatak uygulamasi vardir, bu tip odalarda 3. Kisiye tahsis edilen yatak standart
yataklardan kicuktir. ilave yataklar, acma-kapama ve coach bed olarak adlandirilan yataklardan
olusmaktadir. Misafirlerimiz 3 kisilik oda ve/veya ¢ocuklu rezervasyonlarinda standart odaya eklenecek
ilave yataklar nedeniyle odalarda yasanabilecek sikisiklik ve yatak tipini kabul ettiklerini beyan etmis
sayllirlar.

2.8 Cocuk indirimleri iki yetiskin yaninda konaklayan 1 cocuk icin gecerlidir.

2.9 Rezervasyon sirasinda koltuk numarasi ve koltuk garantisi verilmez.



2.10 Programda belirtilen oteller oncelikli konaklama tesisleridir. Bolgelerin ve otellerin yogunluguna
bagli olarak ayni standart ve yildiz kategorisinde veya bir (st sinif otel ile degisiklik yapilabilir.

2.11 Programda belirtilen 6gle yemegi veya mola yerleri ayni standartlarda olmak kaydi ile degisebilir.

2.12 Ucakli turlara katilan kisiler icin yapilmasi gereken check-in ve boarding islemleri kisisel islemlerdir
ve bu islemlerin misafir tarafindan ucus dncesinde havalimanlarinda, ilgili hava yolu kontuarlarindan ya
da online olarak hava yolu firmalarinin internet sitelerinden yapilmasi zorunludur. Bagaj kurallarinda
havayolu firmalarinin kurallar gecerlidir.

2.13 Yurt ici ucuslar icin en az 2 saat, uluslararasi ucuslar icin en az 3 saat dnce havalimanina gelinmesi
gerekmektedir. Biletinizde yer alan ucuslarin sirali olarak kullaniimasi gerekmektedir. S6z konusu
ucuslardan herhangi birine katilmamaniz halinde, donus parkurlariniz da dahil olmak GUzere devam
ucuslarinizin tamami sistem tarafindan otomatik olarak iptal edilmektedir.

2.14 Tur araci seyahat halinde iken trafikte yasanabilecek ani olaylardan kaynakli yaralanmalar olabilir.
Arac ici glvenlik kurallarina uygun olarak hareket edilmesi ve seyahat siresince oturur pozisyonda ve
emniyet kemerleri bagli bulunulmasi gereklidir. Karayollar kurallar dogrultusunda ulasim esnasinda
emniyet kemeri takilmasi zorunluluktur.

2.15 Tur esnasinda genel beslenme aliskanliklarindan farkli besinlerden olusan yiyecek ve icecekler
sunulabilir. Bu nedenle alerjik reaksiyonlar, besin intoleransi gibi durumlar olusabilir. Yerel yiyecek
icecek tuketimlerinde iceriklerine, kapal yiyecek ve iceceklerde de son kullanma tarihlerine ve
iceriklerine dikkat edilmelidir. Ozellikle kapali su kullaniimasi énerilmektedir.

2.16 Yeterli sayida cogunluk saglanamadigi durumda tur iptal olur veya bir sonraki haftaya aktarilir.
Boyle bir durumda Cemre Tur misafirlerine en gec 1 (bir) glin oOncesinden bizzat haber vermekle
yukUmludur.

2.17 Tur sirasinda unutulan, kaybolan, ¢alinan esyalardan izmir Cemre Tur sorumlu degildir. Kimliginizin
kaybolmasi ya da calinmasi halinde Acentemiz yetkilisi/rehberi, diger seyahat eden misafirlere
acentenin taahhut ettigi zere Tur Programina devam etmek zorunda oldugundan; kaybin/calinmanin
gerceklestigi Ulkede gecici kimlik islemleri, geri donls ya da tura dahil olma islemleri ile ilgili tim
organizasyonda kendi sorumluluklarinda hareket edeceklerini bilmelidirler. Bu hususta dogabilecek
sikinti ve sorunlar ile ilgili Acentemiz sorumluluk kabul etmez.

2.18 Seyahatiniz slresince konakladiginiz oteli terk ederken, lGtfen esyalarinizi eksiksiz aldiginiza emin
olunuz. Unutulan esyalarin bulunma durumlarinda Ulke ve/veya kisiye ulastiriimasi sirasinda yapilan
masraflar esya sahibine aittir.

2.19 18 yas alti cocuklarin anne ve babalarindan biri veya ikisi ile beraber tura katilmadigi durumlarda,
tura katihm icin gerekli olan muvafakat namelerin seyahat sirasinda kisilerin yaninda bulundurmalari
zorundadir.

2.20 Tur programlarimiz acentemizin web sitesinde kayith Hizmet Sézlesmesi ile bir batindir. Ayri ayri
dustnulemez. En son sirkl bir dncekini gecersiz kilar. 15.05.2025

3. Kademeli Fiyat Sistemi

Urlinlerimizde kademeli fiyat sistemi uygulanmaktadir. Satisa sunulmus olan Uriin icindeki rezervasyon
miktari yukseldikce (Turun doluluk orani arttikca) fiyatlarda kademeli olarak yUkselmektedir. Bu
durumda 6n 6deme almadan fiyat sabitlenememektedir.

4. 1618 Nolu Zorunlu Seyahat Sigortasi Kapsami

Acentenin iflasi veya herhangi bir nedenle paket tur hizmetinin verilememesini kapsar. Saglik sigortasi
degildir, tedavi masraflarini karsilamaz. Ozel saglik sigortasi misafire ait 6zel harcamadir.



5. Rehber Tavsiyesi

Gezi yerlerinde genelde yurayus yapacagimizdan dolayi, bunu dikkate alarak hazirlikli gelmenizi
oneririz. Mevsim kosullarini dislinerek giyinmenizi dneririz (polar/kazak, sapka, gunes gozlugu,
yagmurluk vb.). inceden kalina dogru bir giyimi tercih ediniz (ylridikce terler, durdugunuzda
usuyebilirsiniz). Ayakkabiniz yuriytse uygun olmalidir, toprak, kaya, camur, su vb. gibi durumlara énlem
almak icin -bogazli bot ya da spor ayakkabi dnerilir. Terlik, topuklu ayakkabi gibi ylrGyusiunizi
zorlastiracak ayakkabilari tercih etmeyiniz. Kiguk bir sirt cantaniz bulunmalidir. Yaniniza mutlaka yedek
giyim, corap ve ayakkabi almalisiniz. Varsa ilaglariniz, fotograf/video ¢ekiyorsaniz yeterince film, yedek
pil bulundurmaniz gerektigini hatirlatir, sizleri turlarimizda misafir etmekten mutluluk duyariz.

Araclarda size iletilen glvenlik kurallarina uyulmalidir (arac hareket halindeyken ayaga kalkilmamali,
emniyet kemerinizi takmali, seyir esnasinda soforin dikkatini dagitici bir davranista bulunulmamalidir)

Aractan inerken, arac icerisinde degerli esyalar birakilmamahdir. MUmkin oldugunca tura degerli esya
getiriimemelidir.

Tur esnasinda girilmesi yasak, diisme, bogulma, yaralanma riski olan alanlara (kanyonlar, kayaliklar,
ucurumlar, toprak kaymasi olan yerler, goller, selaleler, magaralar vb.) giriimemeli, fotograf ¢ekiminde
dikkat edilmeli ve kurallara uyulmahdir

Tur esnasinda bisiklet kullanimi, rafting, tekne turu, yamacg parasutu, safari turlari, gibi aktivitelerde
rehberin uyarilar dikkate ahinmahdir. Tim kurallara uyulmah, givenlik 6nlemleri alinmalidir.

Tura veya tur esnasindaki aktivitelere baslamadan 6nce saglk sorununuz (tansiyon, kalp hastaliklar, bel
rahatsizliklari, yukseklik korkusu, dar alan korkusu, panik atak vb.) varsa yapilacak aktiviteler sagliginizi
etkileyecekse rehbere bilgi verilmeli ve sagliginizi riske atacak aktiviteler yapilmamahdir.

Surekli kullandiginiz ilaglarinizi kolay ulasilabilir olmasi agisindan sirt cantanizda bulundurunuz.

Tur esnasinda dogal alanlardaki hayvanlara, boceklere dikkat edilmelidir. Diger canhlara zarar
verilmemeli ve mimkun oldugunca uzak durulmalidir. Diger canlilarin yogun olarak bulundugu su veya
ormanlik alanlara rehber bilgisi disinda girilmemelidir.

Tur esnasinda programda bulunan tum Ulkelerde alisveris ve harcama yapilabilmesi icin, Dolar veya
Euro bulundurmaniz yeterlidir. Yerel para birimi kullanilan bélgelerde Rehber para cevrilmesi konusunda
yardimci olacaktir.

6. Ulasim ve Tur Araclarimiz
Bolge Sartlarina ve kisi sayisina gore belirlenen tur araclari kullaniilmaktadir.

Yolculuk esnasinda Emniyet Kemerlerinizin takilma zorunlulugu bulunmaktadir. 0-4 Yas arasi
yolcularimiz icin “arac¢ bebek koltugu” getiriimesi zorunludur. Kurallara uyulmamasi halinde izmir Cemre
Tur uygulanacak olan Trafik cezalarindan veya yaptirimlarindan sorumlu tutulamaz.

Araclarimiz yeni model araglar olup Teknobus diye tabir edilen araclardan degildir. Araclarimiz da tv ve
wifi garanti edilmez.

7. Yurt Disi Cikis Harcl

Zorunlu harc é6demelerini Dijital Vergi Dairesi, GiB Mobil, Anlasmali Bankalarin Mobil Uygulama, ATM ve
Banka Subelerinden, Vergi daireleri veya Havalimanindaki Veznelerden; Bu 6deme kanallarin birisi
tzerinden 6deme yapilmasi gerekmektedir. Yurt disina cikis harcinizi 02:00-23:45 saatleri arasinda
anlasmali bankalar araciligi ile 6deyebilirsiniz. Tlrkiye Cumhuriyeti pasaportu ile yurt disina cikislarda,
harcin ddenmesine iliskin denetim, cikis kapilarinda gorevli emniyet mensuplarinca yapilmakta olup,
yurt disina ¢ikis harci 6demenizi Dijital Vergi Dairesi Uzerinden yapmaniz durumunda, 6demeniz



elektronik ortamda Emniyet Genel Mudurligine aktarilacagindan, c¢ikis kapilarinda gérevli memura
makbuz veya pul gosterilmesine gerek bulunmamaktadir. Yurt disina ¢ikis harcina iliskin ddeme
bilgilerinin Emniyet Genel MidurlGgune aktarilip aktariimadigini Dijital Vergi Dairesi sistemine giris Tur
icin 1 GUn 6nceden Whatsapp ile bilgilendirileceksiniz. Harici bir Arama yapilmayacaktir. yaparak
"Sorgulamalar / Dogrulamalar" menusu altinda yer alan "Yurt Disina Cikis Harci Sorgulama" alanindan
sorgulayabilirsiniz.

8. Tur Bilgilendirmeleri

8.1 Tur Rehberinin Whatsapp grubu kurmak veya benzer bilgilendirme yéntemlerini kullanmasi
zorunlulugu olmayip, tamamen Tur Rehberi insiyatifindedir.

8.2 Cemre Tur tarafindan Tur detaylari icin 1 gin dnceden Whatsapp ile bilgilendirileceksiniz. Harici bir
arama yapilmayacaktir.

8.3 Guncel Kalkis Noktalari ve hareket saatleri bilgilendirme esnasinda iletilecektir.

8.4 Ucakli turlarimizin ucus detaylari ve bilet bilgileriniz bilgilendirme esnasinda tarafiniza iletilecek olup
check - in islemleri misafirlerimiz tarafindan yapilacaktir. Herhangi bir sorun yasamamaniz adina online
check -in yapmanizi tavsiye ederiz. Bazi havayolu firmalari online olarak yapilmayan Check - in
islemlerinde ceza Ucreti yansitabilmekte olup bu ceza ucreti Cemre Tur sorumlulugunda degildir.

8.5 Bazi nadir destinasyonlarimizda veya yogun dénemlerde bdlgeden rehber almaktayiz. Boyle bir
durumda rehberimiz bélgede karsilayip, tur bitiminde bdlgede kalacaktir.

8.6 Tur programinda dahil olan hizmetlerden otelde alinan Kahvaltilar, bulunulan Ulkenin kahvalti
kiltirane uygun olarak ve genelde kontinental kahvalti olarak adlandirilan tereyagi, recel, ekmek, cay
veya kahveden olusan sinirli bir menu ile sunulmakta olup gruplar icin gruba tahsis edilmis ayri bir
salonda servis edilebilir. Kahvalti salonuna yiyecek getirilmesi oteller tarafindan kabul edilmemekte
olup, salondan disari yemek cikartiimasi ekstra Ucrete tabidir.

8.7 Tur paketine dahil olan panoramik sehir turlari, sehirlerin genel tanitimi icin dlzenlenen ve arag
icinden rehber anlatimiyla panoramik olarak yapilan maze, déren yeri girislerini icermeyen en fazla 2-3
saatlik turlardir. Panoramik turlar, programda belirtilen diger turlar da dahil olmak Uzere, tura denk
gelen gun ve saatte yerel otoriteler tarafindan gezilmesine, girilmesine izin verilmeyen veya her hangi
bir etkinlik nedeniyle kapali yollar sebebiyle gerceklesmedigi takdirde, veya hava sartlari nedeniyle
turun yapiimasi imkansiz hale geldigi durumlarda bahse konu turlarin yapilamamasindan izmir Cemre
Tur sorumlu degildir. Bazi turlar kapal yollar veya ara¢ girisine izin verilmeyen noktalarda imkanlar
dahilinde toplu tasima veya yaya olarak yapilabilir.

8.8 Seyahat esnasinda karayolu ile gecis yapilan gumrik kapilarinda bekleme slresi standartlari
asabilir, bu bekleme sirelerinden kaynakli yasanan olumsuzluklardan izmir Cemre Tur sorumlu
tutulamaz.

8.9 Ekstra turlar katilimcinin istegine bagli olup zorunlu degildir. Tur esnasinda diizenlenen ekstra
turlara katilmak istemeyen yolcular, yol Gzerinde bulunan masait bir dinlenme tesisinde beklemeyi kabul
etmis sayilirlar. Bu yolcular ekstra tur baslamadan yol Gstl dinlenme tesisine birakilip, turun
tamamlanmasi ardindan birakildiklari noktadan alinirlar.

9.Yurt Disi Cikis islemleri Hakkinda

9.1 Ulkeler Arasinda yapilan anlasmalar geregi Yurt Disi Cikista istenilen evraklar her tlke icin farklilik
gostermektedir.

9.2 Yurtdisi turlarina katilmak isteyen katilimcilarin tur programinda belirtilen Glkelere giris sartlarina
uygun pasaport veya vizeye sahip olmasi gerekmektedir.



9.3 Avrupa Ulkelerine yapilan seyahatlerde katilim gésteren misafirlerimizde mutlaka tur siiresi boyunca
gecerli Multi(Cok Girigli) Schengen vizesi bulundurma zorunlulugu vardir. ( Yesil Pasaport sahipleri
vizeden muaftirlar.)

9.4 Turkiye Cumhuriyeti Vatandaslari icin Turkiye ile Gurcistan, Kibris, Azerbaycan gibi bazi Ulkeler
arasindaki anlasma geregi yurt disi ¢ikis islemleri Yeni Cipli Kimlik Karti ile yapilabilmektedir. Bebek dahil
tum misafirlerimizin Kimlik Kartinda Fotograf olmak zorunludur. Giris ve cikislarda kullanilmak Gzere
verilen iki dilde hazirlanmis ve doldurulmus formlari yanlarinda bulundurma zorunlulugu esas alinmistir.

9.5 Cemre Tur yolcu ile konsolosluk arasinda araci konumundadir. Konsolosluk gerekli gérdigu
durumlarda vize vermeme hakkina sahiptir. Yolcunun vize alamamasi, vizenin yetismemesi veya tek
girisli almasi ile ilgili olarak Cemre Tur un hic bir sorumlulugu yoktur. Konsoloslugun vize vermemesi
durumunda, 6denen vize, sigorta ve tur Ucreti iade edilmez.

9.6 Gumruk memurunun veya polisinin yolcuyu ulkeye kabul etmeme hakki vardir. Bu durumda
acentemizin sorumlulugu bulunmamakta olup, misafir tur ile ilgili haklarini kaybetmis demektir.

9.7 Kisiler seyahat 6ncesi yurtdisina cikis izni, belge vb. durumlarini kontrol etmelidirler.

9.8 Pandemi Kosullari ile ilgili herhangi bir kisit ve kontrol bulunmamaktadir. Onlem olmasi adina son
doz asl pasaportunuzu yaninizda bulundurmaniz 6nerilmektedir.

9.9 Tura katilan misafirlerimiz, Saglik Bakanligi ve/veya DSO (Diinya Saglk Orgitii) uyarinca belirlenen
hijyen kurallarina uymayi, seyahat dncesinde talep edilmesi halinde saglik raporunu sunmayi, tlke yerel
otoritelerce talep edilmesi halinde teste tabi olmayi ve bundan dolayl dogacak maddi yukamlaltkleri
kabul etmis sayilir.

9.10 Yurtdisindan Tiirkiye'ye giris yaparken free shop alisveris limiti : Sigara: 3 karton , Alkollii icecekler:
1 litre Alkollii icki (%22'den fazla alkol iceren alkollii ickiler, sarap ve sampanya haric) , Alkollii icecekler:
2 litre Alkollu icki (%22'den az alkol iceren alkollu ickiler, sarap ve sampanya dahil) , Parfim: 600 ml ,
Makyaj veya Cilt Bakim Uriinleri: 5 adet , Cikolata ve Sekerleme: 2 kg ,Kahve: 1 kg ,Cay: 1 kg

10.Havayolu ve Ucus Hakkinda

10.1 Firmamiz havayolu ile yolcu arasinda araci konumunda olup, 28/09/1955 Lahey Protokollne
tabidir. Tim ucuslarda rotar riski her zaman mevcuttur ve ucus dncesinde saatler degisebilir. Yolcu
ucustan 24 saat 6nce, ugus saatlerini acenteden teyit etmekle ylikimlidir. Yolcu turu saat degisme
riskini kabul ederek satin almistir. Havayollari'ndan kaynaklanan ucus saati degisiklikleri, rotar veya
ucus iptallerinden izmir Cemre Tur sorumlu tutulamaz.

10.2 Ucak yolculugu esnasinda her yolcunun kabin icine El bagajinin bir adedi gegmemesi, 55 cm x 40
cm x 20 cm boyutlarini ve 8 kg agirhgini asmamasi gerekmektedir. El bagaji hakkinin, serbest bagaj
hakkina eklenmesi mumkun olmamaktadir. Bu seyahat esnasinda kisi basina valiz hakki maksimum 20
kg ile sinirlidir. Bazi ucuslarda bu 15 kg ile sinirlandirilabilir. Ekstra valiz veya agirliktan 6denecek ekstra
bagaj licretinden izmir Cemre Tur ve tur rehberi kesinlikle sorumlu degildir.

10.3 Kayit esnasinda, kimlikte gecen isim, dogum tarihi, ve kimlik numarasinin sisteme girilmesi
gerekmektedir. Ucak biletleri bu bilgilere gore kesilmektedir. Hatal bilgilerden olusacak ucak bileti iptal
veya degisikliklerinin no-show bedeli misafirlere yansitilir.

IPTAL POLITIKASI:

iptal ve iade Politikasi

Seyahatlerinizde olusabilecek iptal ve iade talepleri, 1618 Sayili Seyahat Acentalari Kanunu’na ve Paket



Tur Yonetmeligi'ne bagl olarak degerlendirilir. Bu kanun kapsaminda hizmet verilmekte olup, iptal ve
iade kosullar asagidaki gibidir:

1. Ucaklh Turlar ve Promosyon Turlar

Promosyon olarak ilan edilen turlar ile ucak bileti iceren turlarda iptal ve iade hakki bulunmamaktadir.
Bu tir turlarda iptal veya degisiklik talepleri kabul edilmemektedir. Maximum Kltir iptal Glivence
Paketi satin alan misafirlerimizin 120 Saat 6ncesine kadar Ucakl Turlar igin kesintisiz iptal ve iade talep
etme hakki bulunmaktadir.

2. iptal Talepleri

Misafirlerimizin tur kayitlarini tur tarihinden 30 gun 6ncesine kadar Ucretsiz olarak iptal etme hakkina
sahiptir. Tur tarihinden 15 gun dncesinde gerceklestirilecek iptallerde ise tur Ucretinin %50'si iade edilir.
Ancak, tura 15 gunden az bir sure kala yapilan iptallerde Ucret iadesi yapilmaz.

3. Saglik Nedenli iptaller

Misafirlerimiz kendisi ya da 1. derece yakinlari (anne, baba, kardes) ile ilgili saglik sorunlari nedeniyle
iptal talepleri, gecerli bir evrak olmasi durumunda kesintisiz olarak gerceklestirilebilmektedir. Bu
durumda, Turkiye'deki devlet hastanelerinden alinan, bashekim veya en az iki doktor imzasi tasiyan bir
saglik raporunun acentemize sunulmasi gerekmektedir. Yapilacak degerlendirme sonucunda her tir icin
farkhlik gostermekle birlikte kesintisiz veya belli bir miktar kesintili olarak iptal ve iade saglanacaktir.

4. iptal Glivence Paketi

Yurt ici kUltir turlarimizda kullanabileceginiz sececeginiz pakete gore degiskenlik gdsteren tur
hareketinden 72 Saat veya 120 Saat dncesine kadar kesintisiz iptal hakki saglayan ve rezervasyon
asamasinda satin alabileceginiz Glivence Paketidir. Glnubirlik Turlar ve Yurt Disi Turlar
Kapsamamaktadir.

Kiltar iptal Glvence Paketi Mini (400 TL) 1 - 3 Gece Konaklamali Otobiisl( Yurt ici Turlarda 72 Saat
Oncesine Kadar Kesintisiz iptal ve iade saglamaktadir.

Kiltir iptal Glvence Paketi Midi ( 750 TL) 3 gece Uzeri Konaklamali Otobiislii Turlarda 72 Saat
Oncesine Kadar Kesintisiz iptal ve iade saglamaktadir.

Kiltir iptal Glvence Paketi Maximum ( 5000 TL) Yurt ici Ucakli Turlarda 120 Saat Oncesine Kadar
Kesintisiz iptal ve iade Hakki Saglamaktadir.



